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Van deze cursus zijn 4 evaluatieformulieren ontvangen.  
 
De inhoud van de cursus werd door de respondenten als volgt beoordeeld; 

0x uitstekend      4x goed                0x voldoende       0x matig    0x onvoldoende       

 
De docent, mevr. dr. Liesbet Boone, werd door alle respondenten als volgt beoordeeld; 

4x uitstekend      0x goed                0x voldoende       0x matig    0x onvoldoende       

 
De waardering voor de cursus was als volgt: 
Gemiddeld cijfer: 8,1 
 
De totale organisatie en servicegerichtheid door CCD werd door de respondenten als volgt beoordeeld; 

2x uitstekend      2x goed                0x voldoende       0x matig    0x onvoldoende       

 
Op- en/of aanmerkingen en suggesties teneinde onze dienstverlening te verbeteren: 

- Wat betreft de inhoud van de cursus is dit knap opgevangen in een online omgeving. Daar veelvuldig in 
een subgroepje te werken. Alleen de theorie was voor mij daardoor wel wat versnippert geraakt, een 
korte samenvatting na de ochtend en aan het einde van de dag met de take home message had mij 
geholpen de kernen van perfectionisme helder voor ogen te hebben. Ik hoop dat nu op te vangen met de 
sheets van de presentatie. 

- Vooraf wist ik niet zeker hoeveel de cursus me zou opleveren, en was ik niet helemaal fit. Ik vond met 
name de wijze waarop Liesbet het aanpakte wel erg prettig. Vooral het feit dat ze de tijd nam om contact 
te maken en ons inbreng te gunnen, gaf een prettige ontspannen sfeer zonder dat het saai werd. De 
inhoud was leuk en boeiend met veel oefen mogelijkheden. In de grote lijn dus heel tevreden, ongeacht 
onderstaande verbeterpunten. 

- Voor een online cursus was het goed te doen. Voordeel van geen reistijd, nadeel elkaar toch minder leren 
kennen. Top docent die een mooie combi van kennis en oefenen met praktische vaardigheden biedt. En 
open staat voor feedback en meningen van de groep. Leuke samenstelling van de groep met 
verschillende disciplines. 

- De cursus was ivm de geldende coronamaatregelen online georganiseerd. Ik vond de dag van 10.00-17.30 
u wel erg lang en zag er tegenop zo lang stil te moeten zitten. Blokken van een uur vond ik wel goed te 
doen, 7 kwartier vond ik echt te lang. Complimenten voor hoe de docent door afwisseling (docent aan het 
woord, sheets van de docent in beeld, in groepjes uit een) de aandacht probeerde vast te houden. 
Interactief gebruik van het schoolbord vond ik ook leuk en doeltreffend (oa bij vorstellen en reacties op 
een filmpje). Al met al gezien de corona omstandigheden een goed verzorgde dag wat mij betreft. 


